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Behandling av bygglovsansokningar

Kommunikationerna mellan medborgarnaoch kommunen nér det géller bygglovsansdkningar
ar langt ifrén tillfredstéllande. Detta visar sig i ett gort antal artiklar ochuttalanden i pressen
men framforallt utmérkersig Harrydamed ett oproportionellt stort antal bygglovsrelaterade
overklagandeni Linsstyrelsen jimfort med grannkommunerna.

Under 2006 hade Hirryda 60 bygglovsoverklaganden 1 Lansgyrelsen jamfortmed 13 1 lika
stora Partille, 23 1 Lerum och 29 i dubbelt s& stora Mdlndal. Detta forklaras av forvaltningen
med att antalet "okynneséverklaganden” ér storre i Harryda dni andra kommuner. En riktigare
beddmning ar snarast att kommunikaionen mellan myndigheten och medborgarnai Harryda i
ar vasentligt sdmre &n 1 grannkommunerna.

Medborgarna upplever att deras ansdkningar behandlas paolika sitt, &ven inom samma
detaljplaneomréden, och att atgérder som foreslagits av ansvariga tjinsteman plotsligt &ndras
och i efterhand t.o.m. leder till foreldagganden. Medborgarna maste kédnna att de blir korrekt och
likabehandlade och att kommunensi sitt agerande ser som sin uppgift att pa bésta sétt tjana
medborgarna. Darmed skulle en onddig belastning av bygglovskontorets tjinstemin elimineras,
Lansstyrelsen befrias fran onddiga 6verklaganden och denenskilde bygglovssdkanden slippa
onddiga fordrdjningar och kostnader.

Resurser méste darfor 1dggas pa att visentligt forbattra servicen till bygglovssokande och pa
kommunikation vid negatva besked eller avslag. Avslag pa bygglovsansdkan skall endag ske
pa saklig grund och ett negativt besked eller forslag till avslag skall vara utforligt motiverat.
Fore beslut bor bygglovsndmnden, om den s6kande sé begér, besoka den aktuella platsen for
genomgéng av drendet med den sdkande. Kostnader far inte vara ett skl att inte pa ett
medborgarvianligt sétt tjana de medborgare som soker kommunens tjdnster inom
bygglovsomradet. Erforderliga medel bor dirfor anslas for att sdkerstélla ett genomforandeav
ovanstiende forslag.

Med hinvisning till vad som ovan sagts yrkas
e att kommunfullméktige uppdrar &t kommunstyreken att utfirda sddana instruktioner och
tillféra sddana resurser att forslaget ovan snarast kan genomforas.
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